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Echange d’Expérience en Entreprise 
28/090/2010 à PSA Mulhouse Usines du Pôle Métallurgique  
 
 
Le Pôle Véhicule du Futur - PerfoEst pour l’Alsace Franche Comté, - Association Régionale de L’Industrie 
Automobile (ARIA) de la Plateforme de la Filière Automobile (PFA)-, la Société PSA Direction des 
Mécaniques et des Bruts Pôle Métallurgique de Mulhouse et son Directeur Thierry HESLING ont 
accueilli une trentaine de personnes pour une échange d’expériences: La culture et les outils des Bonnes 
Pratiques Industrielles -le Lean manufacturing- et leurs applications pratiques. 
 
M Hesling a présenté les trois Usines constituant le Pôle Métallurgique de Mulhouse: la Forge acier et la 
Fonderie aluminium sous Pression (uniques à PSA) et l’Outillage; puis les six basiques de l’Excellence System 
PSA ont été explicités.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les participants ont pu découvrir les processus variés et complexes de ces ateliers. Ceux-ci n’empêchent pas 
l’application terrain des six basiques qui ont pu être visualisés concrètement: les standards de travail imagés, le 
rôle des moniteurs, le Management de terrain avec ses rituels d’animation, la formation des Hommes, les 
indicateurs visuels des équipements, le 5S. Le temps nous a manqué pour davantage approfondir l’application 
du Lean. 
 
 
De nombreux échanges ont suivi, et particulièrement sur les conditions et résultats du déploiement. Les 
formations et l’implication des opérateurs, l’engagement nécessaire et permanent de la Hiérarchie sont 
primordiaux. 
 
Nous tenons à remercier particulièrement le Personnel du Pôle Métallurgie PSA de Mulhouse pour son accueil 
et sa disponibilité. Nous les félicitons pour la richesse de leurs animations et pour les outils déployés dans les 
ateliers. 
 
 
La Forge réalise des pignons, vilebrequins, bielles, couronnes. La Fonderie sous Pression fabrique des carters 
moteurs avec chemises insérées à la coulée. L’Outillage fournit les matrices de Forge, les moules de Fonderie, 
des outils d’emboutissage. Ces 3 Usines emploient environ 1300 personnes. 
 
 
 
Pour plus d’informations, contacts :  
Philippe Moussalli 06 88 21 68 34 pm@vehiculedufutur.com 
Raymond Michard 06 67 08 21 36 rm@vehiculedufutur.com 
 
 


