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Pourquoi le Lean ?

Les entreprises appliquant de facon ambitieuse les
principes, outils et méthodes du Lean, se caractérisent
par des performances le plus souvent exceptionnelles
avec des moyens plus économes en capital.

Qu’est-ce que le Lean ?

Le Lean est une démarche qui vise :

+ A satisfaire toutes les parties prenantes : clients,
salariés, actionnaires, syndicats, fournisseurs, etc...

¢ En éradiquant en permanence tous les gaspillages
par I'amélioration continue

¢ En s’appuyant sur la participation active et le
développement des collaborateurs.

Le Lean 3 approches complémentaires et
indissociables

Managériale

Outils/méthodes

Comportementale

Combien cela peut-il rapporter ?

¢ Une qualité 5 a 10 fois meilleure

¢ Une productivité 2 fois meilleure

¢ Desdélais 10 fois plus courts

¢ Dans des surfaces 2 fois inférieures
¢ De meilleures conditions de travail

Qui peut m’aider ?

Plateforme de la Filiére Automobile

La PFA :

¢ La Plateforme de la Filiere Automobile (PFA) a été
mise en place en avril 2009 par les représentants des
constructeurs, des fournisseurs, des organisations
professionnelles et des pouvoirs publics

¢ La mission de la PFA est de faciliter les échanges et la
concertation en vue d'améliorer et de renforcer la
compétitivité des acteurs de la filiere automobile
concourant ainsi a la poursuite de son développement
en France.

Les ARIAs :

¢ Les ARIA (Associations Régionales des
Industriels de I'Automobile) sont les
représentants de la PFA en région g/—fw\

+ Elles sont le "bras armé" de la PFA &

pour le déploiement des actions dans
les entreprises du territoire frangais

¢ Cesont en quelque sorte des PFA de
région.

Comment la PFA et les ARIAS
m’aident-elles ?

¢ Chacune des ARIAs déploie une action collective Lean
dans votre région cofinancée par les pouvoirs publics

¢ lLa PFA favorise
approche :

I’atteinte des résultats par une

1. Commune = structurée autour de 11 engagements
de réciprocité pour réussir le programme

2. Coordonnée = dans le temps ; lancement dans les
régions sur le 1er semestre 2010 sur 100 entreprises
et dans les moyens d’accompagnement (des
intervenants habilités par une commission mixte)

3. Suivie = par la mise en place de 6 indicateurs de
mesure d’'impact communs en entreprise.

Les 3 principes du Lean PFA

o Un processus d’intervention s’appuyant sur
11 engagements
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1. Disposer d'outils de mesure de la performance
opérationnelle

2. l|dentifier les enjeux de progrés majeurs et garantir
leur appropriation par I'encadrement

3. Réaliser un chantier de formation-action avec
participation de la direction

4. Définir une vision et un plan de progrés dans
I'esprit PDCA

5. Assurer que I'ensemble des parties prenantes
sont associées au projet

6. Définir et mettre en place une organisation pour
supporter le progrés

7. Organiser le transfert de compétences de
l'intervenant vers I'entreprise

8. FormerI'encadrement et la maitrise pour faire
évoluer le mode management

9. Accompagner le changement par une
communication des managers vers I'ensemble du
personnel

10. S’engager sur une pérennité dans le temps via
son implication dans la démarche Lean PFA

11. S'organiser pour standardiser et capitaliser les
CI meilleures pratiques
J
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e 6 indicateurs pour mesurer la performance

1. Colt rebuts - retouches
Rotation des stocks

Retours usines clients

Temps défilement « Lead Time »
VA/personne

Taux de Fréquence des accidents

e

Un réseau d’intervenants experts
habilités PFA par une commission mixte
d’habilitation, constituée de membres
indépendants



